GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Secretaria de Estado da Justica
Instituto Estadual de Prote¢ao e Defesa do Consumidor

SEGUNDO TERMO ADITIVO DE COOPERAGAO

2°TADC/PROCON-ES N° 001/2016

SEGUNDO TERMO ADITIVO DE COOPERAGAO
QUE ENTRE S| CELEBRAM O PROCON DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO E A
ASSOCIACAO CAPIXABA DE
SUPERMERCADOS - ACAPS, VISANDO
PRORROGAR O PROJETO  “FISCAL
CONSUMIDOR” NOS SUPERMERCADOS DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO.

O INSTITUTO ESTADUAL DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
PROCON-ES, autarquia integrante da administragéo indireta, com personalidade
juridica de direito publico interno, vinculada a Secretaria de Estado da Justica, inscrita
no CNPJ n°08.109.446/0001-60 com sede na Avenida Princesa Isabel, n°® 599, Ed.
Marco, 4°, 9° e 10? andar, Centro, Vitéria, devidamente representada pela sua
Diretora-Presidente, Denize Izaita Pinto, brasileira e advogada; e a ASSOCIACAO
CAPIXABA DE SUPERMERCADOS - ACAPS, com sede na Rua Misael Pedreira da
Silva, 138, Ed. Casa do Comércio, 4° andar, Santa Lucia, Vitéria - ES, inscrita no CNPJ
n°® 27.056.597/0001-42, representada por meio do seu Presidente, Jodo Tarcicio
Falqueto, e do Diretor Superintendente, Hélio Hoffmann Schneider, resolvem celebrar
o presente Primeiro Termo Aditivo de Cooperagdo com o objetivo de prorrogar
Projeto “FISCAL CONSUMIDOR” nos supermercados do Estado do Espirito San{o

- afiliados a ACAPS.

CONSIDERANDO que a Constituicdo da Republica, no art. 5° inciso XXX
eleva a defesa do consumidor a condigdo de direito fundamental,

CONSIDERANDO, ainda, que a referida Constituicao da Republica, no art. 17,

caput, prevé como principios a ordem econémica: IV- livre concorréncia; V- defesa do
consumidor;

CONSIDERANDO que o art. 4° do Cédigo de Protegdo e Defesa do /|
Consumidor (CDC) — Lei Federal n © 8.078/90 dispée sobre a Politica Nacional das
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Relagdées de Consumo, tendo como objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, saude e seguranca, a protecdo de seus
interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a
transparéncia e harmonia das relagées de consumo;

CONSIDERANDO o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no
mercado de consumo, na forma do art. 4°, | do CDC;

CONSIDERANDO que o art. 4°, V do CDC, dispde sobre o incentivo a criagao,
pelos fornecedores, de meios eficientes de controle de qualidade e seguranga de
produtos e servigos, assim como mecanismos alternativos de solugao de conflitos de
consumo;

CONSIDERANDO ser a educagao e divulgacao sobre o consumo adequado
dos produtos e servigos direito basico do consumidor, previsto no art. 6°, 1| do CDC;

CONSIDERANDO também ser direito basico do consumidor, previsto no art.
6°, lll do CDC, a informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos,
com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢éo, qualidade e
prego;

CONSIDERAQIDO a vedacéo legal de fornecimentos de produtos imprdprios
para o consumo, sendo assim considerados os produtos cujos prazos de validade
estejam vencidos, nos termos do art. 18, caput e seu § 6°, |, do CDC;

CONSIDERANDO que a oferta e a apresentacao de produtos devem assegurar
informacgdes corretas, claras, precisas, ostensivas € em lingua portuguesa scbre o
prazo de validade, dentre outros dados;

CONSIDERANDO que incumbe aos Orgédos de Defesa do Consumidor,
notadamente os PROCONS, o MINISTERIO PUBLICO, a DELEGACIA DE DEFESA
DO CONSUMIDOR e as VIGILANCIAS SANITARIAS MUNICIPAIS, assegurar o
respeito aos direitos dos consumidores, nos termos do artigo 82 do Cadigo de
Protecao e Defesa do Consumidor;

CLAUSULA PRIMEIRA:
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O presente TERMO ADITIVO DE COOPERAGAO tem a finalidade de prorrogar
o Projeto “FISCAL CONSUMIDOR” nos supermercados do Estado do Espirito Santo,
cujos objetivos sao prevenir a pratica de oferta de produtos com prazo de validade
vencido, incentivar o consumidor a verificar referida informagéo no ato da compra e
propiciar mecanismos alternativos de solugdo de conflitos de consumo, mediante os
seguintes termos:

| - Caso o consumidor, antes de efetuar o pagamento no caixa, encontre qualquer
produto com data de validade vencida nas prateleiras ou nas géndolas de um dos
supermercados afiliados, recebera gratuita e imediatamente outro produto igual e
préprio para © consumo.

Il- Se naquele momento o estabelecimento nao dispuser de produto idéntico dentro
do prazo de validade, o consumidor recebera outro produto similar de igual valor.

lll- Na hipotese de nao haver produto com prego equivalente que atenda ao
consumidor, 0 mesmo podera optar por outro produto de prego superior ou inferior
existente na mesma se¢do, sendo que, no primeiro caso, devera complementar a
diferenga do valor, e, no segundo, néo fara jus a crédito remanescente.

IV - O consumidor ndo podera receber em crédito o valor do produto vencido.

V -Independente da éuantidade de itens do produto vencido encontrado, o consumidor
recebera gratuitamente apenas uma (01) unidade do produto idéntico ou similar,
dentro do prazo de validade.

VI - O consumidor beneficiado nessa campanha devera assinar obrigatoriamente o
Termo de Identificagdo para controle interno do estabelecimento comercial.

VII-O direito previsto neste Termo de Cooperagdao somente & aplicavel antes da
concretizagdo da compra do produto (pagamento). Caso o consumidor verifique a
validade vencida de um produto apés a passagem pelo caixa, terd seus direitg

garantidos pelo Cédigo de Protegéo e Defesa do Consumidor, especialmente qua
ao previsto em seu artigo 18.

.

CLAUSULA SEGUNDA:

A Associagdo Capixaba de Supermercados - ACAPS e seus associados
deverdo promover a divulgacdo da campanha “FISCAL CONSUMIDOR”, nos meios
de comunicagao proprios € em local visivel de seus estabelecimentos, neste caso
sinalizando com banners, cartazes ou outros mecanismos de midia.
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CLAUSULA TERCEIRA:

A adocdo das regras e procedimentos acima dispostos ndo impede, de
qualquer modo, a atuagéo dos Orgéos de Defesa do Consumidor em razéo de atos
fiscalizatorios ou de dendncias de consumidores.

CLAUSULA QUARTA:

O presente Termo Aditivo de Cooperacédo vigorara no periodo de 02 de
dezembro de 2017 a 01 de dezembro de 2018, podendo ser prorrogado mediante
manifestacdo dos celebrantes.

E por estarem de acordo, firmam o presente em 04 (quatro) vias de igual teor
e forma, para todos os fins legais.

Vitéria-ES, 01 de 2017.
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DAO FALQUETO”
PRESIDENTE DA ASSOCIA AO CAPIXABA DE £ RMERCADOS - ACAPS

DIRETOR SUPERINTENDENTE DA ASSOCIAGAO CAPIXABA DE
PERMERCADOS - ACAPS
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